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Geacht college

Op 19 oktober 2011 heeft de Nationale ombudsman een brief ontvangen van de
heer te Woerden met een klacht over de gemeente Woerden
Hienin klaagt hy over de handelwyze van de gemeente in verband met de bomen
die 2in geplant in de straat waar hij woont Hierby) ontvangt u een kopie van de
brief van de heer en de bibehorende bijlagen. Met deze brief laat ik u
weten dat wij de klacht gaan onderzoeken Qok vraag ik u een standpunt in te
nemen over de klacht

De klacht

Wi onderzoeken deze klacht op grond van titel 9.2 van de Algemene wet
bestuursrecht. De klachtformulering is de basis voor ons onderzoek en het
oordeel van de Nationale ombudsman. Deze Iuidt als voigt

Verzoeker klaagl erover dat de gemeente Woerden zich bij de inrichting van de
openbare ruimte in nieuwbouwwilk Waterrijk Woerden niet heeft gehouden aan
het bomenplan Woerden 2002-2012

Toelichting
Verzoeker heeft de gemeente een aantal keren gevraagd om de bomen die in zZin
siraat zyn geplant te vervangen door andere My stelt dat de bomen die er nu
staan (Robinia) opperviakkig wortelen en daardoor relatief vaak schade
veroorzaken door wortelopdruk Hy heeft de gemeente ook informatie gestuurd
waaruit blijkt dat er gemeenten zyn die juist om die reden niet kiezen voor deze
boomsoort (Robinia) In een kleine woonstraat Verder stelt verzoeker dat de
gemeente met het planten van deze bomen haar eigen bomenplan niet heeft
nageleefd omdat er niet wordt voldaan aan de daarin gencemde eisen ten
aanzien van
de doorwortelbare ruimte {(minimaal 80 m3)
- afstanc tot gevels (minmimaal 10 meter) en
- afstand tot ondergrondse buizen leidingen. etc. (minimaal 2 meter)
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Verzoek om reactie
Wi stellen onderzoek in om een goed beeld te krijgen van de klacht. Daarvoor
hebben wi) uw reactie nodig met daarin uw standpunt over de klacht Uw reactie
ontvangen wij graag binnen vier weken Kunt u in uw reactie ook aangeven of u
de klacht gegrond acht? Als dit het geval 1s. vraag ik u om te vermelden of de
klacht voor u een aanleiding vormt tot een actie of maatregel voor de heer

>f in meer algemene zin

Vragen
Graag ontvangen wyj in uw reactie ook een antwoord op de volgende vragen

1 Wal s de status van het bomenplan Woerden 2002-2012 (u stelt in uw
bnef aan verzoeker van 24 juni 2011 dat is getoetst en is voldaan aan het
bomenplan. in uw brief van 7 juli 2011 stelt u dat de criteria uit het plan
nichtinggevend zyn en niet leidend)?

2. Wat s de afstand van de gevels van de woningen in de Spaaklaan Zuid
tot de daar geplaatste bomen?

3 Kliopt het dat de boom voor verzoekers huis zich op een afstand van
minder van 2 meter van een noolkolk bevingt?

4. Inuw brief van 24 juni 2011 stelt u dat de doorwortelbare ruimte van de
bewuste boom 43 m3 is. Ik verzoek toe te lichten hoe u dat hebt
berekend (te meer nu verzoeker een andere berekening maakt en stelt
dat de ruimte 12 m3 is)

5. Wanneer (in welk jaar) 1s gekozen voor het planten van deze boomsoort
in de Spaaklaan Zuid? Was bij het maken van deze keuze bekend dat de
bomen opperviakkig wortelen? Zo ja. hoe Is dit meegewogen in de
beslissing om deze bomen (dicht by de weg) te planten?

6. In het bomenbeleidsplan staat hoe wortelopdruk voorkamen kan worden
¢ q de doorwortelbare ruimte kan worden geoptimaliseerd Heeft de
gemeente in casu maatregelen genomen om wortelopdruk te
voorkomen? Zo ja. welke?

Verzoek om stukken op te sturen

Daarnaast ontvang ik graag van u kopieén van de stukken die op deze zaak
betrekking hebben Ik verzoek u in ieder geval het volledige Bomenplan Woerden
2002-2012 op te sturen. Daarnaast vraag ik u een plattegrond te geven van de
Spaaklaan Zuid waarop de woningen, weg, stoep en bomen, de relevante
afstanden en de ondergrond (asfalt. steen. gras, zand. elc ) worden aangegeven
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Doorsturen van uw stukken

Wi sturen de stukken die wij in de loop van het onderzoek van u ontvangen
normaal gesproken door aan de heer Hebt u daar bezwaar tegen
aat het ons dan weten Geef daarby ook aan waarom u niet wilt dat wi) de
stukken doorsturen U hoort dan van ons of wij daar rekening mee kunnen

houden

Contact

Voor uw reactie en eventuele vragen kunt u contact opnemen met meviouw

mr ECM ten Berge U kunt haar op maandag (hele dag) en dinsdag /
donderdag / vrjdag (tot 14.30 uur) bereiken via telefoonnummer (070) 356 36 30
en e-mailadres bureau@nationaleombudsman nl
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